Tenues professionnelles éxigées !

L‘\anelh

# Rappel des conditions de retours :

e Votre commande a été livrée il y a 30 jours ou moins

e Les articles a retourner ne sont pas personnalisés (broderie, gravure)

e Les articles a retourner ne sont pas des sous-vétements

e Les articles sont complets, dans leur emballage d'origine, non portés et non lavés

IMPORTANT : Vous devez renvoyer votre colis par La Poste et nous vous recommandons de renvoyer
le colis en Colissimo avec signature (si vous choisissez une expédition sans signature et que le colis
est perdu, nous ne pourrons malheureusement assurer la responsabilité de votre retour)

Attention : pour les retours de chaussures, la boite d’origine (ex. boite a chaussures) ne doit pas
étre utilisée comme colis de réexpédition, car elle doit rester intacte et en parfait état.

RETOURS MANELLI chez TRANSCAN
Transcan dép6t 7
4789 lere avenue, 15eme rue
ZI de carros
06510 Le Broc

En effectuant un retour, vous acceptez nos conditions sans réserve.

Votre numéro ou votre référence commande (6 ou 9 chiffres) :
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Article

Quantité

Motif du retour

Action

L] Trop petit [ Trop
grand [J Ne convient pas
[] Défectueux/endommagé
] Erreur de commande

L] Erreur de préparation

] Autre :

[ Echange (précisez la
référence) :

] Avoir
] Remboursement

L] Trop petit [ Trop
grand [J Ne convient pas
(] Défectueux/endommagé
L] Erreur de commande

L] Erreur de préparation

L] Autre :

(] Echange (précisez la
référence) :

] Avoir
] Remboursement

[ Trop petit [ Trop
grand [J Ne convient pas
[] Défectueux/endommagé
[ Erreur de commande

L] Erreur de préparation

L1 Autre :

[ Echange (précisez la
référence) :

1 Avoir
] Remboursement

L] Trop petit [ Trop
grand [J Ne convient pas
[] Défectueux/endommagé
O] Erreur de commande

L] Erreur de préparation

L] Autre :

[ Echange (précisez la
référence) :

] Avoir
] Remboursement

L1 Trop petit [ Trop
grand [J Ne convient pas
[] Défectueux/endommagé
L] Erreur de commande

[ Erreur de préparation

L1 Autre :

[ Echange (précisez la
référence) :

1 Avoir
] Remboursement
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